TENNISCGLUB

Triesenberg, im April 2019

Anleitung Buchungs-/Reservierungssystem "GotCourts"

Liebe Mitglieder des Tennisclubs Triesenberg

Der Zutritt zu den neuen Tennispladtzen ist grundsatzlich von Montag bis Sonntag, 08.00 — 22.00 Uhr moglich. Jede
Benutzung der Tennisplatze ist vom Clubmitglied kostenlos liber das neue Buchnungssystem "GotCourts" zu
buchen/reservieren. Das Tool ist sowohl via Internetbrowser als auch via App verfligbar und erméglicht es dem Mitglied,
sich eine Ubersicht iiber die Platzbelegung zu verschaffen und den Platz fiir sich zu reservieren. Die Buchung wird
umgehend via E-Mail bestatigt. Dabei gilt es zu beachten, dass der Platz grundsatzlich maximal fir eine Stunde buchbar ist.
Lange Wartezeiten auf der Tennisanlage gehoren somit der Vergangenheit an. Nachstehend findet lhr die Anleitung zum
Download der App bzw. zur Vorgehensweise der Platzreservierung via Internetbrowser oder App:

1. App oder Internetbrowser

Das Buchungssystem kann via App oder Internetbrowser aufgerufen werden.

Im Internetbrowser ist das System mit nachfolgenden Link abrufbar: https://www.gotcourts.com/de CH . Die Anmeldung
erfolgt oben rechts via "Anmelden" oder "Sign in".

Die mobile App (Suche nach "Gotcourts") kann im App Store fiir iPhone oder Android Smartphones heruntergeladen
werden:

& Download on the

\‘ GET IT OM
@& App Store ‘ >

Google Play

2. Registrierung oder Login mit Benutzerdaten

Wenn Du noch nicht GotCourts-Mitglied bist bzw. Du noch nicht mit der von Dir beim

Anmeldung Spieler Tennisclub Triesenberg hinterlegten E-Mailadresse registriert bist, dann registriere Dich

auf der GotCourts-Anmeldeseite mit Deiner E-Mailadresse und teile Deine Neu-
Anmeldung den Clubverantwortlichen mit, sodass diese Dein Account mit dem TC

Triesenberg verlinken kdnnen und Du die Tennisplatze kostenlos als Clubmitglied
reservieren kannst. Der Login funktioniert somit wie folgt:

~.

E-Malladresse oder Benutzernamen Benutzername ist entweder Dein "Nachname.Vorname"; z.B. "Muster.Max" oder Deine

| | E-Mailadresse; z.B. "max.muster@gmail.com"”

PasSWOTt 4 e Gib Dein von Dir gewdhltes Passwort ein, welches Du jederzeit andern kannst.

WiEingelogetbleiben  Passwortverzessen  AChtung: bei Problemfallen bitte nicht neu registrieren! Wenn Du Dich neu registrierst,
erstellst Du ein weiteres GotCourts-Account. Mit diesem Account bist Du jedoch nicht als

Mitglied im Club gefihrt und kannst keine kostenlose Platzreservation vornehmen.
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3. Einen Platz reservieren

Die Platzreservation ist grosstenteils selbsterklarend. Gehe im Internetbrowser auf "Finden&Buchen" und wahle den "TC
Triesenberg" aus. Wahle Dein gewilinschtes Spiel-Datum aus und entnehme die freien Platzzeiten (griin) bzw. bereits
gebuchten Zeiten (grau) dem Reservierungsbalken pro Platz. Tippe auf Deine Wunschzeit und reserviere den Platz. Wichtig:
bei Platz 3 handelt es sich um den Multifunktionsplatz, welcher erst in 2019 er6ffnet wird.
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Annullierung
Diese Reservation kann annulliert werden bis 03. Okt. 2018 15:00
Heu

Fragen oder Probleme mit dem Reservierungssystem? Sollte Dein Login nicht funktionieren oder wenn Du Fragen zur
Bedienung hast, wende Dich bitte an Oli Schadler (Materialwart); Tel. +423 792 51 15; olischaedler@hotmail.com

Wir wiinschen allen Clubmitgliedern viel Freude bei der Benutzung der neuen Tennisanlage.

Sportliche Grisse
Vorstand Tennisclub Triesenberg
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